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Ob mitten in der Nacht
oder am Wochenende - bei einer
Heizungsstorung sind wir jederzeit
erreichbar und rasch zur Stelle.

Stefan Wachter
TGS

Daten und Fakten

» 24/7 Storungsdienst fiir alle Heizsysteme

» Schnelle Hilfe bei Heizungsstorungen

» Wartungsvereinbarung flir mehr
Sicherheit

» Beratung, Planung und Umsetzung
aus einer Hand

Kontakt: Stefan Wachter, 0664 1014650,

stefan.wachter@tgs.co.at
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Wenn die Heizung kalt bleibt:
TGS ist sofort zur Stelle

Stérungen kommen immer dann, wenn man sie am wenigsten brauchen kann.
Wenn es draufien Null Grad hat und drinnen die Heizung kalt bleibt,

wird’s schnell unangenehm.

So geschehen bei Familie Bischof in Dorn-
birn - doch zum Gliick war TGS nur einen
Anruf entfernt.

24/7 Storungsdienst mit schneller Hilfe
Noch am selben Tag war ein TGS-Techniker
vor Ort und erkannte das Problem sofort:
Die Ziindelektrode der Gastherme war
verschmutzt und abgenutzt - eine typi-
sche Ursache bei ldnger genutzten Geriten.
Dieses kleine Bauteil ziindet die Flamme,
funktioniert also wie ein integriertes Feuer-
zeug. Wenn es nicht mehr sauber arbeitet,
springt die Heizung nicht an — und das Haus
bleibt kalt.

Der Techniker hatte das passende Ersatzteil
im Auto, tauschte die Elektrode aus, fiithrte
eine Abgasmessung samt Korrektur durch

und kontrollierte den gesamten Heizkreis-
lauf inklusive Wasserdruck. Kurz darauf lief
das System wieder stabil — und die Familie
konnte aufatmen.

Schnell reagieren, warm bleiben

Damit es gar nicht erst so weit kommt,
empfiehlt TGS eine regelmifSige Wartung -
egal ob bei Wirmepumpe, Pellets-, Ol- oder
Gasheizung. Im Rahmen einer Wartungs-
vereinbarung wird lhre Anlage zuverlissig
geprift, die Einstellungen optimiert und alles
sauber dokumentiert. So werden Schwach-
stellen frith erkannt und Ausfille verhindert.
Und falls doch einmal etwas passiert:
Der 24/7-Storungsdienst von TGS ist fiir Sie
da - auch am Wochenende oder mitten in
der Nacht.
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