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Technik und Mensch:
TGS bringt's zusammen

Der groBte Servicedienstleister
in Vorarlberg feierte im Vorjahr
sein zwanzigjahriges Firmen-
jubildum — und das mit einem
neuen Umsatzrekord.

ie TGS Technischer Gebdude Service

GmbH wurde im Jahr 2005 durch
Peter Schelling gegriindet und ist mittlerwei-
le Vorarlbergs groBter Servicedienstleister fiir
Gebaudetechnik. Das Unternehmen servi-
ciert, wartet, repariert und realisiert nachhal-
tige Energiesysteme. Dazu zahlen Warme-
pumpen, Pelletsheizungen, Raumkuihl- und
Luftungsanlagen sowie PV-Anlagen und Bat-
teriespeicher. Rund 80 Mitarbeiter sorgen
rund um die Uhr fiir Service aus einer Hand.
TGS bildet seit dem Jahr 2009 Fachkrafte in
den vier Lehrberufen Kélteanlagentechnik,
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Installations- und Geb&dudetechnik (Gas- und
Sanitartechnik, Haustechnik), Installations-
und Gebdaudetechniker (LUftungstechnik)
sowie Elektrotechnik aus. Geschaftsfiihrer
Peter Schelling erklart: ,Die Fachkraftegewin-
nung ist anspruchsvoller geworden. Kultur,
Teamgeist, Entwicklungsmdglichkeiten und
modernes Arbeiten sind entscheidend”.

Im Mittelpunkt: Mensch & Technik

Auch bei TGS ist der vielzitierte Fachkréafte-
mangel splrbar. Gleichzeitig sieht die Ge-
schéftsleitung auch eine Chance, das eigene
Unternehmen von der Konkurrenz als attrak-
tiver Arbeitgeber abzuheben. Co-Geschafts-
flhrer Alexander Berchtold: ,Bei uns stehen
Mensch und Technik im Mittelpunkt. Die viel-
faltige Technik macht den Beruf abwechs-
lungsreich. Sowohl die eigenen Mitarbeiter
als auch unsere Stammkunden bleiben aber
wegen unserer Unternehmenskultur und

dem Vertrauen”. TGS bedeutet Technischer
Gebaude Service. Dieser serviceorientierte
Ansatz zeichnet das Unternehmen vor allem
aus. Die TGS-Techniker warten, prifen und
reparieren Anlagen und Gerate aller Herstel-
ler —auch komplexe Systeme. Zudem werden
auch Neuanlagen errichtet und veraltete Sys-
teme durch moderne Haustechnik ersetzt.

Service rund um die Uhr

Das Unternehmen betreut Industrie- und Ge-
werbebetriebe, Hausverwaltungen sowie
Privatkunden in ganz Vorarlberg. Die Wurzeln
von TGS liegen im Service von groen Lif-
tungs-, Heizungs- und Sanitdranlagen. Diese
Kompetenzist bis heute die grof3e Starke des
Unternehmens. ,Wir kimmern uns um alle
Geréte, sorgen fir Betriebssicherheit und Ge-
setzeskonformitat, senken die Kosten und
liefern eine transparente Dokumentation. Das
Vertrauen unserer Kunden hat unser Wachs-
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Die TGS - Technischer Gebaude Service GmbH — aus Altach in Vorarlberg feierte 2025 ihr zwanzigjéhriges Jubilaum mit einem Umsatzrekord von 15,5 Millionen Euro.

Grlnder Peter Schelling (links oben) leitet gemeinsam mit Co-Geschéftsflihrer Alexander Berchtold den Betrieb; sie sind auf weiteres Firmenwachstum ausgerichtet.

tum malBgeblich beschleunigt” so Schelling.
Dementsprechend breit gefdchert ist der
Kundenkreis. Er besteht aus einem guten Mix
aus Privaten, Gewerbe, Industrie und 6ffent-
lichen Auftraggebern. Der gréBere Anteil
stammt aus den Bereichen Gewerbe und In-
dustrie. Schelling dazu: ,Mit mehr als 3.000
langjahrigen Wartungsvereinbarungen sor-
gen wir fur Betriebssicherheit.” Namhafte
Unternehmen wie z.B. IKEA Messepark Dorn-
birn, vplus Immobilien, 11er Nahrungsmittel,
Doppelmayr Seilbahnen oder die Marktge-
meinde Wolfurt schatzen das umfangreiche
Leistungsangebot von TGS.

Steigerung der Effizienz

Das stéandige Bestreben lautet Energieeffizi-
enz. Dabei helfen intelligente Systeme und
Gesamtlosungen. Bei den Heizungen sind
Warmepumpen klar im Vorteil. Berchtold da-
zu: ,Der Weg zur Energieautonomie ist ein
Kraftakt fur Gesellschaft, Politik und Wirt-
schaft. Das schaffen wir nur mit richtig guten
Handwerkern und einer motivierten Jugend”.
Neben der zunehmenden Digitalisierung
wachst auch der Kundenwunsch nach hoher
Servicequalitat. Als Full-Service-Partner kiim-
mert sich TGS an 365 Tagen im Jahr um Anla-
gen und Gerate. 2024 war das Team insge-
samt 741 Bereitschaftsstunden — umgerech-
net 31 Tage - in der Nacht, am Wochenende
und Feiertagen im Einsatz.

In Notféllen immer erreichbar

,Wir sind sofort da, wenn es darauf ankommt.
Das zeichnet uns seit 20 Jahren aus”, betont
Schelling. Rund 70 Prozent des Geschafts be-
treffen den herstellerunabhédngigen Service.
RegelmaiRige Kontrolle und digitale Uberwa-
chung optimieren den Energieverbrauch und
verldngern die Lebensdauer der gebdude-

technischen Gerate. ,Service von TGS bedeu-
tet weniger Ausfélle, planbare Wartung und
schnelle Hilfe im Ernstfall”, sagt Berchtold.
Viele Auftraggeber wurden bereits nach dem
ersten Kontakt mit TGS zu treuen Stammkun-
den und das ist kein Zufall. Berchtold dazu:
,Als Full-Servicepartner pflegen wir die Bezie-
hung zu den Menschen. Stammkunden ent-
stehen durch Verlasslichkeit, schnelle Reakti-
on, ehrliche Beratung und gute Kommunika-
tion.” Sehr stark beinflussen staatliche Férde-
rungen die aktuelle Auftragslage. Vor allem
in den Bereichen Sanierung und erneuerbare
Energien. TGS ist sehr breit aufgestellt und
kann Schwankungen einzelner Bereiche sehr
gut ausgleichen; z.B. ist die Nachfrage nach
Warmepumpen, Photovoltaik-Anlagen und
unabhdngigen Energiesystemen deutlich ge-
stiegen. Daran wird sich so schnell auch
nichts andern.

Zwanzig Jahre TGS & Umsatzrekord
Zum Auftakt des Jubildums schloss TGS das
Geschéftsjahr 2024/25 mit einem Umsatzre-
kord von rund 15,5 Millionen Euro ab. Mit der
Fokussierung auf die Kernkompetenz Service
und der Einfihrung einer digitalen Plattform
steht auch das laufende Geschéftsjahrim Zei-
chen des Wachstums.

Als Spezialist fur nachhaltige Energiesys-
teme realisiert TGS zudem hochwertige War-
mepumpen, Pellets- und Sttickholzheizun-
gen, Raumkiihlanlagen, Batteriespeicher so-
wie PV-Anlagen bei Bestandsgebauden. ,Wer
eine effiziente und saubere Zukunftslosung
fur das Haus oder die Wohnanlage braucht,
ist bei uns an der richtigen Adresse. Wir bie-
ten das ganze Paket aus einer Hand und den
flexiblen Service mit dazu”, unterstreicht
Schelling. Das zwanzigjéhrige Jubildum feier-
te TGS im Sommer 2025 mit einer Mitarbei-

terveranstaltung und im Herbst des Vorjahres
mit einem Kundenevent. TGS ist auch in
St. Margrethen in der Schweiz als TGS Tech-
nischer Geb&dude Service AG tatig.

Blick in die Zukunft

Und welchen Zukunftswunsch hat die TGS-
Geschéftsleitung betreffend GroRe, Leistun-
gen und Standorte? Schelling: ,Wir wollen
uns weiterentwickeln und auch in Zukunft als
kompetenter und zuverlassiger Partner fir
nachhaltige Lésungen wahrgenommen wer-
den. Das schaffen wir, wenn wir unsere Qua-
litdt sichern, weiter wachsen und unsere Mit-
arbeiter fachlich weiterbilden. Unsere Motto
lautet: Technik und Mensch: Wir bringen’s
zusammen.”

STROM

TGS aus Vorarlberg

TGS Technischer Geb&ude Service GmbH wurde
2005 von Peter Schelling gegriindet.

e TGS aus Altach ist Vorarlbergs groBter Ser-
vicedienstleister fur Gebaudetechnik.

e Das Unternehmen serviciert, wartet, repa-
riert und realisiert nachhaltige Energiesys-
teme. Dazu z&hlen PV-Anlagen, Batterie-
speicher, Warmepumpen, Pelletsheizungen
sowie Raumkuihl- und Liftungsanlagen.

* Rund 80 Mitarbeiter, darunter sechs Lehr-
lingen, garantieren rund um die Uhr Service
aus einer Hand.

® Das Unternehmen ist auch in der Schweiz
vertreten. Die TGS Technischer Gebaude
Service AG befindet sich in St. Margrethen.
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MANUEL PAUL(4), TGS (1)
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